DMA

solutions and technology

UN UNICO PARTNER,
INFINITE
SOLUZIONI
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[l Nostro lavoro

Chi Siamo

DMA nasce dall'esperienza di Tecnoservice, realta attiva
dal 1986 con oltre 1.500 clienti e 2.000 dispositivi gestiti.

Oggi il nostro team ,in partnership con GM2, ci porta ad
essere una organizzazione con oltre 50 collaboratori,
gestiamo 8.000device e raggiungiamo un turnover
aggregato di oltre 8milioni di euro, posizionandoci tra

i principali fornitori di servizi B2B in Emilia-Romagna.

Siamo innovazione, sicurezza e ottimizzazione.
Offriamo soluzioni integrate per IT, stampa, arredamento,
sicurezza informatica e visual communication,

con l'obiettivo di semplificare la gestione aziendale
attraverso un approccio su misura, trasparente

e orientato all'efficienza.
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Mission
LA NOSTRA MISSION E CHIARA:

OTTIMIZZARE,PROTEGGERE E INNOVARE.

Crediamo in soluzioni su misura, nella trasparenza
contrattuale e nella tecnologia come vantaggio competitivo.




Il Nostro Lavoro

Business Unit

STAMPA INFORMATICA VISUAL LABEL & ARREDAMENTO
GESTITA & SICUREZZA COMMUNICATION SYPPLY

Stampa Intelligente, Proteggiamo i tuoi dati, Comunicazione che cattura, Stampa smart, zero Design funzionale per
Costi Ottimizzati potenziamo il tuo business tecnologia che coinvolge sprechi spazi coinvolgenti



Business Unite

Stampa Gestita

DMA offre soluzioni di stampa avanzate per aziende con
tecnologie di ultima generazione.

Ottimizziamo i costi, garantiamo la sicurezza dei dati e
semplifichiamo la gestione dei tuoi dispositivi.

Grazie a strumenti di monitoraggio intelligenti, riduciamo gli
sprechi e miglioriamo l'efficienza operativa complessiva.

PROTEZIONE AVANZATA
. Conformita normativa

Pieno rispetto dei requisiti GDPR e della direttiva NIS 2.
. Reti sicure

Protezione totale delle connessioni e crittografia dei dati.
. Cloud protetto

Scansione e archiviazione sicura direttamente in cloud.

AUTOMAZIONE INTELLIGENTE
. Gestione remota
Controllo centralizzato e tempestivo di tutto il parco macchine.
. Analisi predittiva
Monitoraggio continuo dello stato di salute dei dispositivi.
. Zero interruzioni
Riordino automatico dei consumabili prima che si esauriscano.

RIDUZIONE DEI COSTI

. Piani su misura
Contratti flessibili, trasparenti e adatti al tuo reale volume
di stampa.

. Zero sprechi
Eliminazione dei costi nascosti e dei consumi superflui.




y 1 Business Unite

Informatica &
Sicurezza

DMA protegge il tuo business dai rischi informatici e ottimizza
linfrastruttura aziendale.

Offriamo soluzioni di cybersecurity, backup, smart
working e data recovery.

Il nostro approccio proattivo riduce le vulnerabilita e
garantisce la continuita operativa della tua azienda.

Cybersecurity totale
Proteggiamo i tuoi dati e garantiamo connessioni sicure.

Analisi preventiva
Identifichiamo le criticita hardware e software prima che
diventino problemi.

Monitoraggio remoto

Controlliamo i tuoi sistemi h 8 per azzerare i blocchi
operativi.

Zero Downtime
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Business Unite

Visual
Communication

DMA aiuta le aziende a migliorare la comunicazione visiva con
tecnologie digitali avanzate.

Progettiamo soluzioni multimediali su misura per spazi
aziendali, showroom, retail, sale meeting e ambienti interattivi.
Trasformiamo i tuoi ambienti in luoghi tecnologici, garantendo
un’esperienza coinvolgente, moderna

e d'impatto per clienti e collaboratori.

TECNOLOGIE ALL’AVANGUARDIA
. Massima definizione
Monitor professioniali 4K e display ad alta luminosita.
. Grandi formati
Ledwall e videowall modulari per interni ed esterni.
. Impatto visivo
Hardware di ultima generazione per una visibilita perfetta.

SOLUZIONI PERSONALIZZATE
. Digital Signage
Gestione smart e centralizzata dei contenuti multimediali.
. Sale di controllo
Infrastrutture video critiche per il monitoraggio continuo.
. Conference room
Sale riunioni multimediali con sistemi audio-video integrati.

COMUNICAZIONE SMART
. Sistemi interattivi
Display touch-screen per una collaborazione dinamica.
. Formazione evoluta
Aule didattiche e aziendali digitalizzate e connesse.
. Retail multimediale
Soluzioni digitali per ingaggiare il cliente in negozio.



Business Unite

Label &
Supply

Con oltre 38 anni di esperienza, DMA offre una soluzione
innovativa per la gestione delle stampanti termiche:
“Pay for what you print”, un servizio di noleggio all-inclusive
che ottimizza costi e risorse.

Noleggio senza investimenti iniziali
Stampanti, materiali e assistenza in un’unica fattura.

Efficienza operativa
Eliminazione dei costinascosti e aggiornamenti tecnologici
continui.

Massima convenienza
Riduzione degli sprechi e ottimizzazione della supply chain.



Business Unite

Arredamento

DMA progetta ambienti di lavoro operativi e funzionali, com-
binando estetica, ergonomia e la qualita dei materiali Made
in ltaly.

Offriamo soluzioni su misura per uffici e spazi commerciali,
. capaci di coniugare benessere e design.
Trasformiamo i luoghi di lavoro in ambienti stimolanti, ottimiz-
zati per migliorare il comfort quotidiano e stimolare la produt-
tivita del tuo team.

PROGETTAZIONE SU MISURA
. Analisi degli spazi
Studio approfondito dei volumi e dei flussi di lavoro.
. Rendering 3D
Anteprime fotorealistiche per visualizzare il risultato finale.
. Piani personalizzati
Soluzioni d’arredo modulate sul budget aziendale.

QUALITA E SOSTENIBILITA
. Materiali certificati
Arredi durevoli e conformi ai massimi standard.
. Eco-design
Massima attenzione all'impatto ambientale e al riciclo.
. Stile Made in Italy
Finiture di pregio e design italiano d’eccellenza.

SOLUZIONI COMPLETE
. Arredo operativo:
Scrivanie ergonomiche, tavoli riunione e sedute certificate.
. Divisione spazi:
Pareti attrezzate, interpareti e porte integrate.
. Comfort acustico:
Elementi fonoassorbenti per un ambiente di lavoro ottimale.




Formule Flessibili

DMA mette competenza e professionalita al servizio del tuo business, accompagnandoti in ogni fase della crescita aziendale.
Dalla consulenza iniziale per individuare la soluzione ideale fino al supporto post-vendita dedicato, siamo il tuo partner unico.
Offriamo formule d’acquisto e noleggio personalizzate per dotare la tua azienda delle migliori tecnologie senza pesare sul budget.

Consulenza & Vendita Noleggio lungo termine All-Inclusive

Scelta ideale Hardware e IT Costi certi

Orientamento mirato verso le tecnologie piu adatte Pc, server, monitor interattivi, ledwall e infrastrutture di Canone mensile fisso e personalizzato sulle tue reali
al tuo business. rete. sigenze.

Supporto continuo Stampa professionale Manutenzione inclusa

Servizio di assistenza post-vendita rapido e risolutivo. Stampanti multifunzione da ufficio e stampanti termiche. Pacchetti completi di assistenza tecnica e riparazioni.
Competenza Arredamento Massima efficienza

Un team di specialisti sempre a tua completa Soluzioni d’arredo complete per uffici senza investimenti Sistemi sempre aggiornati e azzeramento dei costi
disposizione. capitali. di obsolescenza.
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Persone, Passione & Professionalita’

DMA ¢ il partner strategico per le aziende che scelgono efficienza, sicurezza e innovazione.
Con le nostre soluzioni su misura, trasformiamo la gestione tecnologica
e logistica della tua attivita in un concreto vantaggio competitivo.
Alimentiamo il tuo business con I'esperienza delle nostre persone, la passione per il futuro
e la massima professionalita in ogni progetto.
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